t@nterm

futuring you

Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

I. Politica de Protecédo de Dados Pessoais

1. Introducéo

A Talenter™ respeita a privacidade e a protecdo dos dados pessoais, designadamente dos/as nossos/as
candidatos/as, colaboradores/as, formandos/as e formadores/as em projetos de desenvolvimento, utilizadores/as
dos nossos websites e social media, bem como fornecedores e clientes e, em caso de pessoas coletivas, os/as
respetivos/as representantes.

Os dados cedidos pelos/as diferentes utilizadores/as sao tratados de forma confidencial pela Talenter™ de acordo
com o previsto na Lei 58/2019, de 8 de agosto, das recomendacdes e diretivas emanadas pela Comissdo Nacional
de Protec&o de Dados e no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril 2016.

A monitorizagdo do cumprimento da presente Politica sera assegurada através da medi¢do dos indicadores de
avaliacédo dos controlos e/ou auditorias (internas ou externas), em intervalos de tempos regulares ou quando
ocorram alteraces legislativas ou regulamentares significativas.

A Talenter™ compromete-se a respeitar as melhores praticas no dominio da seguranga e da protecdo dos dados
pessoais, tendo para o efeito aprovado um programa capaz de acautelar a protecdo dos dados que nos séo
disponibilizados por todos/as aqueles/as que, de alguma forma, se relacionam com ela.

Esta Politica de Privacidade aplica-se a recolha e tratamento de dados pessoais efetuados pela Talenter™ e destina-
se ao publico em geral e estabelece obrigacdes a todos/as os/as colaboradores/as.

2. Definicbes

Dados Pessoais — Toda a informagcao relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel, é considerada
identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a
um identificador como por exemplo um nome, um nimero de identificacdo, dados de localizagéo, identificadores
por via eletronica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética, mental,
econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

Categorias Especiais de Dados Pessoais — Dados pessoais que revelem a origem racial ou étnica, as opinides
politicas, as convic¢Bes religiosas ou filosoficas, ou a filiagdo sindical de uma pessoa singular, bem como o
tratamento de dados genéticos, dados biométricos para identificar uma pessoa de formainequivoca, dados relativos
asalde ou dados relativos a vida sexual ou orientacao sexual.

Tratamento — E a operag&o ou um conjunto de operacdes efetuadas sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de
dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizacgao, a
estruturacdo, a conservacgao, a adaptagao ou alteracdo, a recuperacao, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por
transmisséo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizacéo, a comparacéo ou interconexdo, a limitacéo, o
apagamento ou a destrui¢ao.

Responsavel pelo Tratamento — E a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo
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que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e os meios de tratamento de dados
pessoais; sempre que as finalidades e os meios desse tratamento sejam determinados pelo direito da Uni&o ou de um
Estado-Membro, o/a responsavel pelo tratamento ou os critérios especificos aplicaveis a sua nomeagao podem ser
previstos pelo direito da Unido ou de um Estado-Membro.

Violag&o de Dados Pessoais — E uma violag&o da seguranca que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruigao,
a perda, a alteracéo, a divulgacéo ou o acesso, ndo autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou
sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Subcontratante — E uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro organismo que trate
os dados pessoais por conta do/a responsavel pelo tratamento destes.

Terceiro - E uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, o servico ou organismo que nao seja o titular dos
dados, o responsavel pelo tratamento, o subcontratante e as pessoas que, sob a autoridade direta do responsavel
pelo tratamento ou do subcontratante, estdo autorizadas a tratar os dados pessoais.

Autoridade de Controlo — Autoridade publica independente criada por um Estado-Membro.

CNPD - Comisséo Nacional de Protecéo de Dados.

3. Recolha e Tratamento de Dados do/a Titular

Esta Politica aplica-se a todos os dados pessoais de utilizadores/as que sao recolhidos pela Talenter™ para (i)
atividades de recrutamento e selecdo, bem como todas as questdes a este associadas incluindo a divulgagdo de
novas ofertas de emprego, formagéo profissional e informac&o institucional, (ii) informacéo a clientes e potenciais
clientes (iii) informacao sobre a existéncia de promoc¢8es ou campanhas de marketing, (iv) gestéo contratual ou preé-
contratual (quer de indole laboral, quer comercial ou outra) ou (v) para cumprimento de obrigagdes legais. No &mbito
das atividades desenvolvidas pela Talenter™, os/as utilizadores/as poderdo ser contatados/as para as finalidades
acima descritas.

Os tipos de dados pessoais recolhidos, processados e armazenados pela Talenter™ sdo 0s necessarios a concretizacdo
de (i) processos de recrutamento e selecdo para oportunidades de emprego e formagao ou 0s que sejam necessarios
para o cumprimento de outros requisitos ao agirmos como empregador ou agéncia de emprego, (ii) prestacéo de
servicos a clientes, em regime de outsourcing ou outro, e (iii) ao cumprimento dos requisitos legais, contratuais e pré-
contratuais decorrentes da respetiva atividade.

Tais informacdes podem incluir:

e Nome completo

e Dados de contacto (morada, nimero de telefone, endereco eletrénico)
e Data de nascimento

e Numero e dados da carta de condugao

e Habilitagdes académicas e de formacao profissional

e Experiéncia e competéncias profissionais

e Credencials, certificados ou licengas profissionais

¢ Filiacdo em organizac@es profissionais

e Quaisquer outras informac®8es contidas no curriculo

e Situacdo de cidadania e autorizacéo de trabalho
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e Dados relacionados com a salide ou com deficiéncias

e Informac@es provenientes e relacionadas com perfis de acesso publico que tenha criado em plataformas de redes
sociais relacionadas com emprego e portais de emprego (tais como o LinkedlIn, Facebook, Sapo Emprego ou
Indeed, entre outras)

e Informacéo recolhida por controlo de referéncias profissionais

e Interesses e preferéncias em termos de gestao de carreira

e Registo de colaborador/a, de cliente e/ou de fornecedor

e Identificacdo de utilizador e senha ou PIN, caso se registe através do website da Talenter™.

Adicionalmente, a Talenter™ podera solicitar tipos de dados pessoais considerados “sensiveis”:

e Numero de identificacdo nacional ou fiscal/namero da seguranca social

e Dados financeiros ou de contas bancérias

e InformacGes relacionadas com situag&o tributaria/fiscal

¢ Informacéo contida no registo criminal

e Informacé&o sobre seguros de salde e planos de reforma

e Dados de salde (por exemplo os referentes a exames médicos ou acidentes de trabalho)

¢ FiliacAo em sindicatos

e InformacgBes contidas no ficheiro pessoal de colaborador/a Talenter™, tais como analises de desempenho,
medidas disciplinares e processamento de salarios

e Por fim, as intera¢es com aplicagdes moveis e web da Talenter™ poderdo resultar na recolha, processamento e
armazenamento de dados de geolocalizacéo

e OQutras informacgdes que nos possa facultar, por exemplo, através de inquéritos, interacdes com os perfis sociais
(LinkedIn, Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, entre outros), bem como por outros canais usados para
contactar a Talenter™.

O fornecimento deste tipo de informacao sera voluntario, a menos que seja exigido por lei. Caso néo seja fornecido,
tal ndo prejudicard, por exemplo, as suas oportunidades de emprego ou de formac&o.

4. Entidades Subcontratadas

No ambito do tratamento dos dados do/a titular, a Talenter™ recorre ou podera recorrer a entidades terceiras, por si
subcontratadas, para, em seu nome, e de acordo com as suas instru¢cdes, procederem ao tratamento dos dados do/a
titular, em estrito cumprimento com o disposto na lei e na presente Politica de Privacidade.

Estas entidades subcontratadas ndo poderao transmitir os dados do/a titular a outras entidades sem que a Talenter™
tenha dado, previamente e por escrito, autorizagdo para tal, estando também impedidas de contratar outras
entidades sem autorizagéo para o efeito.

A Talenter™ assume o compromisso de subcontratar apenas entidades que apresentem garantias suficientes de
execucdo das medidas técnicas e organizativas adequadas, de forma a assegurar a defesa dos direitos do/a titular.

Todas as entidades subcontratadas ficam vinculadas através de um contrato escrito no qual sdo regulados,
nomeadamente, o objeto, a duracdo do tratamento, a natureza, a finalidade do tratamento, o tipo de dados
pessoais, as categorias dos/as titulares dos dados e os direitos e obrigac6es das Partes.

Aquando da recolha dos dados pessoais, a Talenter™ presta ao/a titular dos mesmos, informacGes acerca das
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categorias de entidades subcontratadas que, no caso concreto, possam efetuar tratamentos de dados em nome da
Talenter™.

5. Canais de Recolha dos Dados

A Talenter™ pode recolher dados de forma direta (i.e., diretamente junto do/a titular) ou de forma indireta (i.e,,
através de entidades parceiras ou terceiros). A recolha pode ser feita através dos seguintes canais:

Recolha direta: presencialmente, por telefone ou por e-mail ou via internet
Recolha indireta: através de parceiros, empresas externas ou empresas do Grupo e entidades oficiais

6. Principios Gerais Aplicaveis ao Tratamento de Dados do/a Titular

Em termos de principios gerais relativos ao tratamento de dados pessoais, a Talenter™ compromete-se a assegurar
gue 0s mesmos s&o:

Objeto de um tratamento licito, leal e transparente em relacéo ao/a titular dosdados

Recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo sendo tratados posteriormente de uma
forma incompativel com essas finalidades

Adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario relativamente asfinalidades para as quais séo tratados
Exatos e atualizados sempre que necessario, sendo adotadas todas as medidas adequadas para que os dados
inexatos, tendo em conta as finalidades para que s&o tratados, sejam apagados ou retificados sem demora
Conservados de uma forma que permite a identificagdo do/a titular dos dados apenas durante o periodo
necessario para as finalidades para as quais os dados sao tratados

Tratados de uma forma que garante a sua seguranca, incluindo a protecédo contra o seu tratamento néo
autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicdo ou danificacdo acidental, sendo adotadas as medidas
técnicas ou organizativas adequadas

Os tratamentos de dados efetuados pela Talenter™ séo licitos quando se verifique pelo menos uma das seguintes
situacoes:

O/A titular dos dados tiver dado o seu consentimento explicito para o tratamento dos dados do/a titular dos
dados para uma ou mais finalidades especificas

O tratamento for necessario para a execucdo de um contrato no qual o/a titular dos dados é parte, ou para
diligéncias pré-contratuais a pedido do/a titular dosdados

O tratamento for necessario para o cumprimento de uma obrigacéo juridica a que a Talenter™ esteja sujeita

O tratamento for necessario para a defesa de interesses vitais do/a titular dos dados ou de outra pessoa singular
O tratamento for necessario para efeito dos interesses legitimos prosseguidos pela Talenter™ ou por terceiros
(exceto se prevalecerem os interesses ou direitos e liberdades fundamentais do/a titular dos dados que exijam a
protecdo dos dados pessoais)

ATalenter™ compromete-se a assegurar que o tratamento dos dados do/a titular apenas é feito nas condi¢des acima
elencadas e com respeito pelos principios acima mencionados.

Quando o tratamento dos dados do/a titular for realizado pela Talenter™ com base no consentimento do/a titular
dos dados, este tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento. A retirada do consentimento,
todavia, ndo compromete a licitude do tratamento efetuado pela Talenter™ com base no consentimento
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previamente dado pelo/a titular dos dados.

O periodo de tempo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de acordo com a finalidade para
a qual a informagéo é tratada.

Efetivamente, existem requisitos legais que obrigam a conservar os dados por um periodo de tempo minimo. Assim,
e sempre que ndo exista uma exigéncia legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados apenas pelo
periodo minimo necessario para as finalidades que motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento, findo o
qual os mesmos serdo eliminados.

7. Utilizac&o e Finalidades do Tratamento de Dados do/a Titular

Em termos gerais, a Talenter™ utiliza os dados do/a titular dos dados para diversas finalidades, nomeadamente a
faturacdo e cobranca, para efeitos de marketing e para gestdo recursos humanos e recrutamento de
colaboradores/as, entre outras.

Os dados do/a titular recolhidos pela Talenter™ néo sao partilhados com terceiros sem consentimento do/a titular,
com excecdo das situactes referidas no paragrafo seguinte. No caso de o/a titular contratar junto da Talenter™
servicos que sejam prestados por outras entidades responsaveis pelo tratamento de dados pessoais, 0os dados do/a
titular poderéo ser consultados ou acedidos por essas entidades, na medida em que tal seja necessario a prestagao
dos referidos servicos.

Nos termos legais aplicaveis, a Talenter™ podera transmitir ou comunicar os dados do/a titular a outras entidades
no caso de essa transmissédo ou comunicacao ser necessaria para a execugao do contrato estabelecido entre o/a
titular e a Talenter™ ou para diligéncias pré-contratuais a pedido do/a titular, no caso de ser necessaria para o
cumprimento de uma obrigacao juridica a que a Talenter™ esteja sujeita ou no caso de ser necessaria para efeito
da prossecucao de interesses legitimos da Talenter™ ou de terceiro.

Ocorrendo uma transmissao de dados do/a titular a terceiros, serdo envidados os esfor¢os considerados razoaveis
para que o/a destinatério/a utilize os dados de forma consenténea com esta Politica de Privacidade.

8. Medidas Técnicas, Organizativas e de Seguranca Implementadas

Para garantir a seguranca dos dados do/a titular e a maxima confidencialidade, a Talenter™ trata a informacéao que
este/a nos forneceu de forma absolutamente confidencial, de acordo com as suas politicas e procedimentos internos
de seguranca e confidencialidade, os quais sdo atualizados periodicamente consoante as necessidades, bem como
de acordo com os termos e condicdes legalmente previstos.

Em funcéo da natureza, do &mbito, do contexto e das finalidades do tratamento dos dados, bem como dos riscos
decorrentes do tratamento para os direitos e liberdades do/a titular, a Talenter™ compromete-se a aplicar, tanto no
momento de defini¢do dos meios de tratamento como no momento do préprio tratamento, as medidas técnicas e
organizativas necessarias e adequadas a prote¢ao dos dados e ao cumprimento dos requisitos legais.

Compromete-se ainda a assegurar que apenas sao tratados os dados que forem necessarios para cada finalidade
especifica do tratamento e que esses dados ndo séo disponibilizados a um namero indeterminado de pessoas.

Em termos de medidas gerais, a Talenter™ adota as seguintes:

e Auditorias regulares com vista a aferir a eficacia das medidas técnicas e organizativas implementadas
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e Sensibilizacédo e formacédo do pessoal implicado nas operacdes de tratamento de dados

e Pseudonimizacao e cifragem de dados pessoais, sempre que justificavel

e Mecanismos capazes de assegurar a confidencialidade, disponibilidade e resiliéncia permanentes dos sistemas
de informacéo

e Mecanismos que asseguram o restabelecimento dos sistemas de informacgao e 0 acesso aos dados pessoais de
forma atempada no caso de um incidente fisico ou técnico

9. Transferéncia de Dados para Fora da Unido Europeia

Os dados pessoais recolhidos e utilizados pela Talenter™ néo séo disponibilizados a terceiros estabelecidos fora da
Unido Europeia. Se, no futuro, esta transferéncia acontecer, a Talenter™ compromete-se a assegurar que a
transferéncia observa as disposic¢ées legais aplicaveis, nomeadamente quanto a determinacéo da adequabilidade
de tal pais no que respeita a protecéo de dados e aos requisitos aplicaveis a tais transferéncias.

10. Direitos dos/as Titulares dos Dados
a. Direito a Informacéo

A informacdo constante do presente documento é prestada por escrito (incluindo por meios eletrénicos) pela
Talenter™ ao/a titular previamente ao tratamento de dados pessoais em causa. Nos termos da lei aplicavel, a
Talenter™ néo tem a obrigacéo de prestar ao/a titular estasinformac¢6es quando e na medida em que se presumir
que o/a titular j& tiver conhecimento dasmesmas.

As informacdes séo fornecidas pela Talenter™ a titulo gratuito.

b. Direito de Acesso aos Dados Pessoais

A Talenter™ garante os meios que permitam o acesso, pelo/a titular dos dados, aos seus dados pessoais.

Of/a titular dos dados tem o direito de obter da Talenter™ a confirmacéo de que os dados pessoais que Ihe dizem
respeito séo ou ndo objeto de tratamento e, sendo o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais e as seguintes
informacdes:

e As finalidades do tratamento dos dados

e As categorias dos dados pessoais em questao

e Os destinatarios ou categorias de destinatarios a quem os dados pessoais foram ou serdo divulgados,
nomeadamente os destinatarios estabelecidos em paisesterceiros ou pertencentes a organizacgdes internacionais

e Se for possivel, o prazo de conservacédo dos dados pessoais

e A existéncia do direito de solicitar a Talenter™ a retificagdo, 0 apagamentoou a limitacédo do tratamento dos
dados pessoais ou do direito de se opor a esse tratamento

e Direito de apresentar reclamacéo junto da CNPD ou outra autoridade de controlo

e Se os dados ndo tiverem sido recolhidos junto do/a titular, as informagGesdisponiveis sobre a origem desses
dados

e A existéncia de decisfes automatizadas, incluindo a definicdo de perfis e informagdes relativas a légica
subjacente, bem como a importancia e as consequéncias previstas de tal tratamento para o/a titular dos dados
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e Direito a ser informado/a sobre as garantias adequadas associadas a transferéncia de dados para paises
terceiros para fora da UE ou organizac¢des internacionais

Mediante solicitacdo, a Talenter™ fornecera ao/a titular dos dados, a titulo gratuito, uma cépia dos seus dados que
se encontram em fase de tratamento. O fornecimento de outras copias solicitadas pelo/a titular podera acarretar
custos administrativos.

c. Direito de Retificacdo dos Dados Pessoais

O/A titular dos dados tem o direito de solicitar, a qualquer momento, a retificacdo dos seus dados pessoais e, bem
assim, o direito a que os seus dados pessoais incompletos sejam completados, incluindo por meio de uma declaracéo
adicional.

Em caso de retificacdo dos dados, a Talenter™ comunica a cada destinatario/a a quem os dados tenham sido
transmitidos a respetiva retificacdo, salvo se tal comunicacdo se revelar impossivel ou implicar um esforgo
desproporcionado para a Talenter™.

d. Direito ao Apagamento dos Dados Pessoais (“Direito a ser esquecido/a”)

O/A titular dos dados tem o direito de obter, por parte da Talenter™, o apagamento dos seus dados quando se
aplique um dos seguintes motivos:

e (Os dados do/a titular deixarem de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento

e O/A titular retirar o consentimento em que se baseia o tratamento dos dados e ndo existir outro fundamento
juridico para o referido tratamento

e O/A titular opor-se ao tratamento ao abrigo do direito de oposi¢cdo e ndo existirem interesses legitimos
prevalecentes que justifiquem o tratamento

e Caso os dados do/a titular sejam tratados ilicitamente

e Caso os dados do/a titular tiverem de ser apagados para o cumprimento de uma obrigacdo juridica a que a
Talenter™ esteja sujeita

Nos termos legais aplicaveis, a Talenter™ ndo tem a obrigacéo de apagar os dados do/a titular na medida em que
o tratamento se revele necessario ao cumprimento de uma obriga¢ao legal a que a Talenter™ esteja sujeita ou para
efeitos de declaracgéo, exercicio ou defesa de um direito da Talenter™ num processo judicial.

Em caso de apagamento dos dados, a Talenter™ comunica a cada destinatario/entidade a quem os dados tenham
sido transmitidos o respetivo apagamento, salvo se tal comunicagao se revelar impossivel ou implicar um esforgo
desproporcionado para a Talenter™.

Se a Talenter™ tiver tornado publicos os dados do/a titular e for obrigada a apaga-los ao abrigo do direito ao
apagamento, a Talenter™ compromete-se a assegurar as medidas que forem razoaveis, incluindo de caracter
técnico, tendo em consideracdo a tecnologia disponivel e os custos da sua aplicacdo, para informar os/as
responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados pessoais de que o/a titular Ihes solicitou 0 apagamento das ligacdes
para esses dados pessoais, bem como das copias ou reprodugdes dos mesmos.

e. Direito a Limitacdo do Tratamento dos Dados Pessoais

O/A titular dos dados tem o direito de obter, por parte da Talenter™, a limitagao do tratamento dos seus dados, se se
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aplicar uma das seguintes situacdes (a limitagdo pode consistir em inserir uma marca nos dados pessoais
conservados com o objetivo de limitar o seu tratamento no futuro):

e Secontestar a exatiddo dos dados pessoais, durante um periodo que permita a Talenter™ verificar a sua exatidéo

e Se o tratamento for ilicito e o/a titular dos dados se opuser ao apagamento dos dados, solicitando, em
contrapartida, a limitacdo da sua utilizagdo

e SeaTalenter™ ja ndo precisar dos dados do/a titular para fins de tratamento, mas esses dados sejam requeridos
pelo/a titular dos dados para efeitos de declaracéo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial

e Caso o/a titular se tenha oposto ao tratamento, até se verificar que os motivos legitimos da Talenter™
prevalecem sobre os do/a titular

Quando os dados do/a titular sejam objeto de limitagao, s6 poderdo, a exce¢do da conservagao, ser tratados com o
consentimento do/a titular ou para efeitos de declaragéo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial,
de defesa dos direitos de outra pessoa singular ou coletiva, ou por motivos de interesse publico legalmente previstos.

Of/a titular dos dados que tiver obtido a limitacdo do tratamento dos seus dados nos casos acima referidos sera
informado pela Talenter™ antes de ser anulada a limita¢&o ao tratamento.

Em caso de limita¢&o do tratamento dos dados, a Talenter™ comunicara a cada destinatario/a a quem os dados
tenham sido transmitidos a respetiva limitacdo, salvo se tal comunicagdo se revelar impossivel ou implicar um
esforco desproporcionado para a Talenter™.

f. Direito de Portabilidade dos Dados Pessoais

O/A titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido a
Talenter™, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados
a outro/a responsavel pelo tratamento, se:

e (O tratamento se basear no consentimento ou num contrato de que o/a titular é parte
e O tratamento for realizado por meios automatizados

O direito de portabilidade ndo inclui dados inferidos nem dados derivados, i.e., dados pessoais que sejam gerados
pela Talenter™ como consequéncia ou resultado da analise dos dados objeto de tratamento.

O/Atitular dos dados tem o direito a que 0s dados pessoais sejam transmitidos diretamente entre os/as responsaveis
pelo tratamento, sempre que tal seja tecnicamente possivel.

g. Direito de Oposi¢édo ao Tratamento

O/A titular tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos relacionados com a sua situagao particular,
ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito que assente no exercicio de interesses legitimos
prosseguidos pela Talenter™ ou quando o tratamento for efetuado para fins que ndo sejam aqueles para os quais 0s
dados pessoais foram recolhidos, incluindo a definicao de perfis ou quando os dados pessoais forem tratados para
fins estatisticos.

ATalenter™ cessara o tratamento dos dados do/a titular, salvo se apresentar raz8es imperiosas e legitimas para esse
tratamento que prevalecam sobre os interesses, direitos e liberdades do/a titular, ou para efeitos de declaragéo,
exercicio ou defesa de um direito da Talenter™ num processo judicial.
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Quando os dados do/a titular forem tratados para efeitos de comercializacéo direta (marketing), o/a titular dos dados
tem o direito de se opor a qualquer momento ao tratamento dos dados que Ihe digam respeito para os efeitos da
referida comercializacdo, o que abrange a definicdo de perfis na medida em que esteja relacionada com a
comercializacdo direta. Caso o/a titular se oponha ao tratamento dos seus dados para efeitos de comercializacdo
direta, a Talenter™ cessa o tratamento dos dados para esse fim.

O/Atitular dos dados tem ainda o direito de nao ficar sujeito/a a nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base
no tratamento automatizado, incluindo a definicéo de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete
significativamente de forma similar, salvo se a deciséo:

For necesséria para a celebragdo ou a execucdo de um contrato entre o/a titular ea Talenter™
For autorizada por legislacdo a que a Talenter™ estiver sujeita
For baseada no consentimento explicito do/a titular dos dados

h. Procedimentos com Vista ao Exercicio dos Direitos pelo/a Titular

O direito de acesso, o direito de retificacéo, o direito de apagamento, o direito a limitacéo, o direito de portabilidade
e o direito a oposicdo podem ser exercidos pelo/a titular dos dados mediante contato eletronico para
privacidade@Talenter.com, através da morada Rua do Proletariado n.° 2-A 2794-063 Carnaxide ou ainda através do
numero de telefone 214139480.

A Talenter™ dara resposta por escrito (incluindo por meios eletrénicos) ao pedido do/a titular no prazo maximo de
um més a contar da rece¢do do pedido, salvo em casos de especial complexidade, em que esse prazo pode ser
prorrogado até dois meses.

Se os pedidos apresentados pelo/a titular forem manifestamente infundados ou excessivos, nomeadamente devido
ao seu caracter repetitivo, a Talenter™ reserva-se o direito de cobrar custos administrativos ou recusar-se a dar
seguimento ao pedido.

i. ViolagOes de Dados Pessoais

Em caso de violacéo de dados e na medida em que tal violacao seja suscetivel de implicar um elevado risco para os
direitos e liberdades do/a titular, a Talenter™ compromete-se a comunicar a violacdo de dados pessoais ao/a titular
em causa sem demora injustificada.

Nos termos legais, a comunicacdo ao/a titular ndo é exigida nos seguintes casos:

e Caso a Talenter™ tenha aplicado medidas de protecdo adequadas, tanto técnicas como organizativas, e essas
medidas tenham sido aplicadas aos dados pessoais afetados pela violagdo de dados pessoais, especialmente
medidas que tornem os dados pessoais incompreensiveis para qualquer pessoa ndo autorizadaa aceder a esses
dados, tais como a cifragem

e (Caso a Talenter™ tenha tomado medidas subsequentes que assegurem que o elevado risco para os direitos e
liberdades do/a titular ja ndo é suscetivel de se concretizar

e (Caso a comunicacdo ao/a titular implique um esforco desproporcionado para a Talenter™. Nesse caso, a
Talenter™ fara uma comunicacgdo publica ou tomarduma medida semelhante através da qual o/a titular sera
informado.
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II. Consentimento para Gravacédo de Chamadas

Os/As colaboradores/as contratados/as prestam o seu expresso CONSENTIMENTO para a gravacéo de chamadas
em que sejam intervenientes na execucdo da respetiva atividade, desighadamente para efeitos de auditoria interna,
controlo de qualidade e eventual prova de transacao comercial, da propria Talenter™ ou do respetivo Cliente.

I1l. Politica de Utilizacdo do Website

Este website proporciona aos/as utilizadores/as acesso a informacao, servi¢os e contetidos, assumindo o/a utilizador
a responsabilidade pela sua correta utilizagdo bem como pelo processo de registo que seja necessario para aceder
a determinados servigos ou contetdos.

O/A utilizador/a compromete-se a utilizar adequadamente a informacao, contetdos e servicos do presente website
e, em especifico, a ndo concretizar qualquer agao que possa causar danos fisicos ou légicos ao sistema bem como a
néo aceder ao mesmo de modo fraudulento mediante utilizac&o de dados de acesso n&o autorizados.

O conteldo deste website ndo podera ser modificado ou reinterpretado de forma a ficar protegido sob outro
copyright, patente, marca ou registo de propriedade intelectual que ndo pertenca a Talenter™.

A informacao disponibilizada no website pode conter alguma imprecisdo técnica ou erro tipogréfico.
Consequentemente, a Talenter™ ndo assume responsabilidade, sob qualquer forma, por qualquer dano direto,
indireto, incidental ou colateral resultante da visita as suas paginas, nomeadamente a perda de dados, perda de
receitas ou outros proveitos, e interrup¢ao de processos de negdécio derivados da utilizacdo ou impossibilidade de
utilizacdo da informacao presente neste site. A Talenter™ declina, além disso, quaisquer responsabilidades pelos
conteudos de sites de terceiros que contenham ligacdes a este website e/ou que possam ser acedidos a partir deste
website.

Todos os elementos contidos neste website, nomeadamente textos, fotos, ilustracdes e outros estao protegidos pela
lei, ao abrigo do Codigo dos Direitos de Autor e dos Direitos Conexos.

E expressamente proibida a copia, reproducéo e divulgacéo dos textos, fotos, ilustracdes e outros elementos contidos
nesta edicao eletrénica sem autorizacédo expressa da Talenter™, independentemente dos meios para tal utilizados,
com a excecao do direito de cita¢éo definido na lei.

E expressamente proibido o uso comercial dos elementos contidos na edicdo eletronica da Talenter™,
nomeadamente textos, fotos, ilustracdes e outros.

A Talenter™ reserva-se o direito de agir judicialmente contra os/as autores/as de qualquer copia, reproducédo, difusao
ou exploracdo comercial ndo autorizadas dos elementos contidos neste website, nomeadamente textos, fotos,
ilustracdes e outros.

IV. Politica de Cookies
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Um “cookie” consiste num ficheiro que é importado para o seu computador ou para outro dispositivo quando acede
a determinadas paginas web que recolhem informaces acerca da sua navegacao nas referidas paginas web. Em
alguns casos, 0s cookies séo necessarios para facilitar a navegacao e permitem guardar e recuperar informacdes
acerca dos habitos de navegacdo de um/a utilizador/a ou do seu equipamento, entre outros e, consoante a
informacéo que contenham e a forma como utiliza o seu equipamento, podem ser usados para reconhecer o/a
utilizador/a.

Os cookies utilizados nesta pagina web podem ser classificados da seguinte forma:

e Cookies préprios: sdo aqueles que sdo enviados para o equipamento terminal do/a utilizador/a a partir de um
equipamento ou dominio gerido pelo proprio editor e a partir do qual se presta o servi¢o solicitado pelo/a
utilizador/a

e Cookies de terceiros: sdo aqueles que sdo enviados para o equipamento terminal do/a utilizador/a a partir de
um equipamento ou dominio que ndo é gerido pelo editor, mas sim por outra entidade que trata os dados
recolhidos através dos cookies

e Cookies de sessao: recolnem e guardam dados quando o/a utilizador/a acede a uma pagina web

e Cookies técnicos: permitem ao/a utilizador/a a navegacao através de uma pagina web, plataforma ou aplica¢ao
e a utilizacdo das diferentes opcGes ou servicos que nelas existam

e Cookies de personalizacdo: permitem ao/a utilizador/a aceder ao servico com algumas caracteristicas de
caracter geral pré-definidas em funcéo de uma série de critérios no terminal do/a utilizador/a, como por exemplo
o idioma, o tipo de navegador através do qual acede ao servico, a configuragdo regional do local a partir do qual
acede ao servico, etc.

e Cookies de analise: permitem ao/a responsavel dos mesmos, o acompanhamento e analise do comportamento
dos/as utilizadores/as dos websites aos quais estao vinculados. A informacéo recolhida através deste tipo de
cookies é utilizada na medicéo da atividade dos websites, aplicagdo ou plataforma e na elaboracéo de perfis de
navegacdo dos/as utilizadores/as dos referidos sites, aplicaces e plataformas, com o objetivo de introduzir
melhorias na funcéo de andlise dos dados de utilizagdo dos utilizadores do servico.

Para saber quais os cookies guardados pelo seu browser, podera utilizar as ferramentas disponiveis no seu browser.

Utilizamos botdes para redes sociais para permitir aos/as nossos/as utilizadores/as partilharem paginas web ou
selecionarem-nas como favoritas. Tratam-se de botdes para websites de redes sociais externas. Estes sites podem
registar a informacdo relativa as suas atividades na Internet, incluindo o nosso website. Pode analisar as condi¢oes
de utilizacéo e as politicas de privacidade destes websites para saber exatamente como estes utilizam a informacéo
e para saber como pode eliminar ou apagar a referida informacao.

Por vezes utilizamos servicos web externos para mostrar contetidos dentro das nossas paginas web. Por exemplo,
para mostrar visitas virtuais, imagens, videos, graficos, infografias, mapas ou para realizar inquéritos. A semelhanca
dos botGes para redes sociais, ndo podemos evitar que estes websites ou dominios externos recolham informacoes
acerca da utilizagao feita destes contetidos incorporados.

A Talenter™ n&o assume qualquer responsabilidade por problemas legais ou técnicos causados pelo incumprimento
por parte do/a utilizador das recomendagdes indicadas. A presente comunicacdo destina-se a conhecimento e
utilizagdo pelos/as utilizadores/as e, por conseguinte, ndo deve ser utilizada para qualquer outra finalidade. A
Talenter™ também nédo se responsabiliza pelo contetido e veracidade das politicas de privacidade de terceiros
incluidas na presente politica de cookies.
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Em caso de duavida relativamente a presente politica de cookies, contacte-nos através de
privacidade@Talentergroup.com

V. Parte Final

1. Alteracdes a Politica de Privacidade

A Talenter™ reserva-se o direito de alterar a presente Politica de Privacidade a todo o tempo. Caso a alteracdo seja
substancial, seré colocado um aviso no website.

2. Leie Foro Aplicaveis

A Politica de Privacidade, bem como a recolha, tratamento ou transmisséo de dados do/a titular, séo regidos pelo
disposto no Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e pela
legislacéo e regulamentacéo aplicaveis em Portugal.

Quaisquer litigios decorrentes da validade, interpretacdo ou execucdo da Politica de Privacidade, ou que estejam
relacionados com arecolha, tratamento ou transmissédo de dados do/a titular, devem ser submetidos em exclusivo a
jurisdicdo dos tribunais judiciais da comarca de Lisboa, sem prejuizo das normas legais imperativas aplicaveis.

Faca aqui o download da Politica de Privacidade e de Prote¢do de Dados Pessoais.

Talenter™ | Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais


mailto:privacidade@wellowgroup.com

